
 عملکرد استانداری در حوزه مدیریت دانشجدول 

 نامه یا مستندات فعالیت ردیف
انجام یافته 

 یا نه
 ملاحضات شماره و تاریخ

1 
ابلاغ مصوبه دستورالعمل اجرایی 

 رئیس جمهور مدیریت دانش
 مصوبه شورای عالی اداری کشور    27/10/1399مورخ  384056

2 
نامه مدیریت دانش نظامبخشنامه 

 های اجرایی دستگاه
 بخشنامه سازمان اداری و استخدامی کشور   26/03/1400مورخ  15474

3 
معرفی نماینده استانداری در حوزه 

 مدیریت دانش
 بلی 17/02/1401مورخ  25023

مورخ  40773

19/02/1401 
 آقای توحید راعی معرفی شد 

4 
حضور در جلسه ویدئو کنفرانس 

11/04/1401 
   بلی 06/04/1401مورخ  64333

5 
دوره آموزشی حضوری در تهران 

22/04/1401 
 بلی 13/04/1401مورخ  69939

 78618صورتجلسه 

 25/04/1401مورخ 
 

6 
تکمیل فرم شماره یک، شناخت و 

 ارزیابی کیفی 
 بلی 25/04/1401مورخ  78618

مورخ  145724

26/05/1401 
 اقدام شد

7 
اطلاعات رسانه ها و جمع آوری 

 فضاهای تعاملی
 بلی 25/04/1401مورخ  78618

مورخ  145724

26/05/1401 
 اقدام شد

8 
جمع آوری اطلاعات مربوط به 
ساختار، سازماندهی و نیروی 

 انسانی

 بلی 25/04/1401مورخ  78618
مورخ  145724

26/05/1401 
 اقدام شد

9 
پیشنهاد برنامه آموزشی برای 

میانی و مدیران  کارکنان، مدیران

 ارشد

 بلی 25/04/1401مورخ  78618
مورخ  145724

26/05/1401 
 اقدام شد

10 
تکمیل فرم دانش نویسی براساس 

 اطلاعات ارائه شده
 بلی 25/04/1401مورخ  78618

مورخ  145724

26/05/1401 
 اقدام شد

11 
جلسه ویدئو کنفرانس 

19/04/1401 
   بلی 22/05/1401مورخ  98675



12 
جلسه ویدئو کنفرانس 

31/04/1401 
   بلی 24/05/1401مورخ  101171

13 
جلسه ویدئو کنفرانس 

08/05/1401 
   بلی 04/05/1401مورخ  87406

14 

امکانات مورد نظر نامه شماره 
 03/05/1401مورخ  86132

زمان اداری  3/1اختصاص حداقل 

 نمایندگان به مدیریت دانش
 درصد 50بالای   بلی

15 
همکاری سطوح مدیریتی با نمایندگان و 

 مصاحبه شناخت
   بلی

16 
تسهیل تعاملات با سایر واحدهای 

 سازمانی 
   بلی

17 
در اختیار گذاشتن امکانات اجرای برنامه های 

 آموزشی و فرهنگ سازی مدیریت دانش
   بلی

   بلی ساعت 24امکان اتصال به اینترنت اداری در تمام  18

19 
هدفون مناسب به منظور شرکت در تهیه 

 جلسات آنلاین
   بلی

    تهیه یک دستگاه ضبط کننده صدای دیجیتال 20

21 
 ویدئوکنفرانس حضور منظم در جلسات

 مدیریت دانش وزارت کشور
   بلی

22 
حضور منظم نمایندگان در دوره های 

 آموزشی حضوری وزارت کشور
   تاحدی

23 
جلسه ویدئو کنفرانس 

19/05/1401 

و  03/05/1401مورخ  86085

 18/05/1401مورخ  96278
   بلی

24 
جلسه ویدئو کنفرانس 

24/05/1401 
   بلی 03/05/1401مورخ  86085

25 
جلسه ویدئو کنفرانس 

31/05/1401 
   بلی 03/05/1401مورخ  86085

26 
جلسه ویدئو کنفرانس 

07/06/1401 
   بلی 03/05/1401مورخ  86085



27 
جلسه ویدئو کنفرانس 

14/06/1401 

و  03/05/1401مورخ  86085

 0906/1401مورخ  116742
   بلی

 بلی 22/05/1401مورخ  98675 معرفی دو نفر همکار اجرایی 28
مورخ  145729

26/05/1401 
 خانم مصلحی و خانم شیشوان معرفی شدند

29 
معرفی نماینده روابط عمومی 

 در مدیریت دانش
 اقدام شد  بلی 22/05/1401مورخ  98675

30 
معرفی نماینده فناوری اطلاعات 

 در مدیریت دانش
 اقدام شد  بلی 22/05/1401مورخ  98675

31 
نفر  2تکمیل فرم دانش نویسی 

 از همکاران استانداری
 بلی 02/06/1401مورخ  110169

مورخ  166121

14/06/1401 

و  فرم دانش نویسی خانم شیشوان و خانم مصلحی تکمیل

 ارسال شد

 با خانم شیشوان و آقای عالی مصاحبه شد  بلی 08/06/1401مورخ  116164 مصاحبه با خبرگان سازمانی 32

33 
جلسه ویدئو کنفرانس 

11/07/1401 
   بلی  04/07/1401مورخ  135105

34 
تکمیل پرسشنامه سنجش بلوغ 

مدیریت دانش توسط همکاران 

 استانداری

 بلی 10/07/1401مورخ  138072

مورخ  216801

و  03/08/1401

مورخ  226529

11/08/1401 

ارسال پیام به همکاران جهت تکمیل پرسشنامه در تاریخ 

؛ به همکاران 01/08/1401و تکرار آن در تاریخ  1401 /12/07

sms  زده شد؛ به دفاتر و واحدها برای توجیه مراجعه حضوری

 شد؛ مدیران میانی سازمان توجیه شد.

35 
جلسه ویدئو کنفرانس 

18/07/1401 
   بلی  14/07/1401مورخ  140421

36 
جلسه ویدئو کنفرانس 

25/07/1401 
   بلی  23/07/1401مورخ  147552

37 
تکمیل کاربرگ ثبت اقدامات 

 اجرایی و دروس آموخته شده
 بلی 30/07/1401مورخ  153201

مورخ  266701

16/09/1401 

برای تکمیل پرسشنامه  ضمیمه نامه شامل اقدامات لازم

 سنجش بلوغ هم بوده است.

 درصد مشارکت کسب کرد 10را با  25رتبه  اول استان ما در گزارش  بلی 27/07/1401مورخ  151420 صدور گزارش مقدماتی سنجش بلوغ 38

 بلی 25/08/1401مورخ  173888 صدور گزارش نهایی یا تکمیلی 39
مورخ  216801

03/08/1401 ،

نامه و ارسال پیام از دبیرخانه آموزش  2پس از اعلام گزارش اول با صدور 

برای کاربران  12/08/1401و  1401 /04/08های  بار در تاریخ 2
استانداری و پیگیری حضوری تمامی همکاران حوزه آموزش و پژوهش 



مورخ  226529

11/08/1401  

رسید با  9به رتبه ما و تاکید بسیار جدی مدیران در سلسله مراتب، 

 درصد کارکنان 73میزان مشارکت 

40 
جلسه ویدئو کنفرانس 

09/08/1401 
   بلی  07/08/1401مورخ  158805

41 
جلسه ویدئو کنفرانس 

16/08/1401 
   بلی  07/08/1401مورخ  158805

42 
جلسه ویدئو کنفرانس 

23/08/1401 
   بلی  07/08/1401مورخ  158805

43 
جلسه ویدئو کنفرانس 

12/09/1401 
   بلی 07/09/1401مورخ  182354

44 
جلسه ویدئو کنفرانس 

20/09/1401 
   بلی 07/09/1401مورخ  182354

45 
جلسه ویدئو کنفرانس 

27/09/1401 
   بلی 07/09/1401مورخ  182354

46 
مدیریت  چهارچوب حاکمیتی

 وزارت کشور  دانش
 اقدام شد  بلی 12/09/1401مورخ  184905

 بلی ؛ 20/09/1401مورخ  191810 صدور احکام اعضا کمیته اجرایی 47
مورخ  273209

 ؛ 22/09/1401
 اقدام شده است و احکام مدیران جدید نیز علاوه شده است

48 
جلسه کمیته اجرایی تشکیل 

 مدیریت دانش
 بلی اولین جلسه 

مورخ  294885

13/10/1401 
 

49 
تشکیل جلسه گزارش احکام اعضا و 

 به وزارت کشور
 بلی  ؛ 20/09/1401مورخ  191810

مورخ  308849

28/10/1401 
 

50 
جلسه ویدئو کنفرانس 

28/11/1401 
   بلی 09/11/1401مورخ  228379

51 
جلسه ویدئو کنفرانس 

24/11/1401 
   بلی 09/11/1401مورخ  228379

52 
ارائه پیشنهادات برای کمیته 

 کشورمدیریت دانش وزارت 
 بلی 09/11/1401مورخ  228209

مورخ  328675

16/11/1401 

نشست معاونین بوده است که پیشنهادات ارائه شد. خارج از 

 روال مدیریت دانش متعارف بوده است



53 
جلسه ویدئو کنفرانس 

02/12/1401 
   بلی 26/11/1401مورخ  240929

54 
جلسه ویدئو کنفرانس 

15/12/1401 
   بلی 10/12/1401مورخ  251605

  بلی 26/11/1401مورخ  240401 اطلاع رسانی مدیریت دانش  55
چاپ و نصب شد به همراه چاپ  2*1عدد بنر استندی  4تعداد 

 عدد و نصب شد.  10پوستر رنگی به تعداد 

56 
ایجاد حساب کاربری در پرگار 

 وزارت کشور برای دبیران اجرایی
 اقدام شد  بلی 20/12/1401مورخ  258221

57 
جلسه ویدئو کنفرانس 

28/01/1402 
   بلی 15/01/1402مورخ  3920

58 
جلسه ویدئو کنفرانس 

28/01/1402 
   بلی 15/01/1402مورخ  3920

59 
جلسه ویدئو کنفرانس 

11/02/1402 
   بلی 10/02/1402مورخ  20535

60 
نامه معرفی ادمین استانی سامانه 

 سها
 بلی 18/02/1402مورخ  28357

مورخ  44001

 100561و  21/02/1402

 13/04/1402مورخ 
 آقای شیخ عظیمی معرفی شدند

61 

جلسه ویدئو کنفرانس 

01/03/1402 

 19/02/1402مورخ  29337نامه 

مستندسازی فعالیت های انجام شده 

 و ارسال به کمیته مرکزی
  بلی

 19و  18مستندسازی کرده ایم قرار است در جلسه حضوری 

 تحویل بدهیمشهریور 

62 
برگزاری منظم جلسه کمیته اجرایی 

 مدیریت دانش
 اقدام شده است  بلی

63 
تولید و انتشار کلیپ های اطلاع 

 رسانی
 با روابط عمومی هماهنگی شده و خوراک داده شده است  بلی 

64 
حمایت آشکار از برنامه های مدیریت 

دانش در صحبت ها و جلسات مقامات 

 استانی

  بلی
می توان صحبت های استاندار و مقامات را چک کرد در یکسال گذشته و هر 

آنچه راجع به مستندسازی، تجربه نگاری، مدیریت دانش، انتقال دانش، علمی 
 و دانش محور کردن کارها و موارد مشابه وجود داتش مستندسازی کرد

65 
عضویت فعال کارکنان استانداری 

فرمانداران و بخصوص استاندار، معاونین، 

 مدیران کل
 علی رغم پیگیری ها کسی کاری نکرده است  بلی



66 
برگزاری کمیته اجرایی مدیریت دانش 

 با حضوری دبیر کمیته مرکزی
  بلی 23/02/1402مورخ  31378

اعلام آمادگی کرده ایم. قرار است خود دبیر کمیته مرکزی 

 زمانی را تخصیص بدهند. 

67 

 جلسه ویدئوکنفرانس 

  36818نامه 

 30/02/1402مورخ 

اهم موضوعات و خواسته های 

 مطرح شده

عضویت تمام اعضای کمیته اجرایی 

 در سکوی هم اندیشی
 همه عضو شده اند.  بلی

68 
شناسایی و رتبه بندی مسائل حوزه 

 کاری
 از دفاتر جمع و به وزارت کشور ارسال کرده ایم  بلی

69 
شناسایی و تشکیل شبکه تسهیل 

 گران دانش
 دفاتر لازم همگی اخذ شده است.  بلی

  بلی بازدیدها و ارزیابی حضوری 70
اعلام آمادگی کرده ایم گفتند که خودشان حداقل یکماه قبل 

 اعلام خواهند کرد.

71 
ایجاد فضاهای تعاملی و ترویج شعار 

 چراغ راه هم باشیم
 اقدام شده و مستندات ارسال شده است  بلی

72 
شیوه اجرای مدیریت دانش در  تبیین

 حوزه مدیریت بحران
 در جلسات حضوری تبیین شده  بلی

73 
تکمیل فرم شناسایی و رتبه بندی 

 بحران ها و مخاطرات طبیعی
 اقدام شده است  بلی

74 
شناسایی و تشکیل شبکه تسهیل 

 گران در حوزه مدیریت بحران
 اقدام شده است  بلی

75 
جلسه ویدئو کنفرانس 

29/03/1402 
   بلی 23/03/1402مورخ  56247

76 
 04/04/1402مورخ  65526نامه 

  بلی پودمان آموزشی
اعلام آمادگی برای میزبانی در پودمان آموزشی برای استان های علاقه 

 نفر از سایر استان ها 30الی  25استان(. هر پودمان  5مند )

77 
مورد از اقدامات ارزشمند استان  3

 متبوع
 اقدام شده است  بلی

78 
شیوه نامه ارزیابی و صدور کارنامه 

 مدیریت دانش
 در حال انجام هستیم  بلی 

79 
جلسه ویدئو کنفرانس 

24/04/1402 
 موضوع انتخابات دفتر سیاسی بلی 14/04/1402مورخ  74194



80 
عضویت فرمانداران و متولیان 

 انتخابات در سها
 بلی 24/04/1402مورخ  50413

مورخ  11655

27/04/1402 
معاون محترم سیاسی مکاتبه کرده، برنامه ریزی پیرو زده و پیگیری ها 

 مستمراً ادامه دارد. تا حالا نتیجه خیلی خوب بوده است

81 
جلسه ویدئو کنفرانس 

9/05/1402 
   بلی 04/05/1402مورخ  91010

82 
تهیه گزارش از چگونگی تقدیر از 

 دبیر اجرایی استان
 بلی 08/05/1402مورخ  92084

مورخ  131401

10/05/1402 
 اقدام شد

83 
جلسه ویدئو کنفرانس 

21/05/1402 
 تهیه چک لیست از بحران زلزله جلسه منطقه ای بلی 17/05/1402مورخ  137414

مستندسازی فعالیت ها در قالب  84
DVD 

 در حال انجام هستیم. تا اینجا هم مستند شده است  بلی 

85 
جلسه کمیته برگزاری دومین 

 اجرایی مدیریت دانش استانداری
 اقدام شد  بلی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مدیریت دانش استانداری جدول شیوه ارزیابی و صدور کارنامه

 شیوه ارزیابی امتیاز اقدام فعالیت اصلی ردیف

 30تا  10 انجام دقیق هر برنامه اجرای برنامه های ابلاغ شده 1
با توجه به اهمیت 

 برنامه

 30تا  10 تصویربرداری، ضبط جلسات و تهیه محتوای متنی مستندسازی هریک از اقدامات و ارسال به کمیته مرکزی 2
با توجه به اهمیت 

 برنامه

  30تا  10 10بدون حضور رئیس  -  30با حضور رئیس  برگزاری کمیته اجرایی مدیریت دانش با حضور رئیس 3

 مدیریت دانشانتشار خیر اطلاع رسانی در حوزه  4

انتشار خبر در سایت اطلاع رسانی استانداری و توزیع لینک خبر در شبکه 

 های مرتبط
10  

  20 در سطح استانی

  40 خبرگزاری مشهور سراسری و شبکه های اجتماعی

 40تا  10  تولید و انتشار کلیپ اطلاع رسانی 5
با توجه به کیفیت 

 تولید

6 
های مدیریت دانش در سخنرانی ها و برنامهحمایت آشکار و موثر از 

 نشست ها

  50 طرح موضوع و حمایت استاندار

  40 طرح موضوع و حمایت معاونین استاندار

  10 طرح موضوع در سایر جلسات داخلی

  50تا  10  ایجاد فضای تعاملی در سطح سازمان بصورت فیزیکی 7

 مدیریت دانشتعریف و راهبری طرح ها و پروژه های  8
 1000تا  10 با هماهنگی دبیر کمیته مرکزی و در سطح استائداری

با توجه به 

 پیشرفت عملیات

 " 3000تا  10 با هماهنگی دبیر کمیته مرکزی و در سطح کشوری

 عضویت فعال کارکنان استانداری 9

فعال به معنی  500 فعال بودن شخص استاندار

دقیقه  15حضور 
ای در طول هفته 

انجام یک  و

 فعالیت است

 100 فعال بودن معاونین استاندار

 20 فعال بودن مدیران استانداری

 5 فعال بودن سایر پرسنل استانداری

  امتیاز سامانه سها 10
خروجی 

 سامانه
جمع امتیاز کسب شده 

 کارکنان استانداری

 


